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Die Feuerwehr ist ein besonderer Teil der Kommu-
nalverwaltung. Fast alle Stellen sind im Beamten-
bereich angesiedelt und umfassen in Kommunal-
verwaltungen eine Vielzahl von Stellen. Deshalb 
haben wir diese Berufsgruppe intensiver betrach-
tet und nun einen KGSt®-Bericht dazu herausge-
geben.

Im neuen KGSt®-Bericht Nr. 7/2019 geht es aber 
nicht nur um das Thema Feuerwehr. Wir behan-
deln darin auch grundsätzlich die Stellenbewer-
tung in unseren heutigen (bewegten) Zeiten mit 
vielen Optionen. 
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Insbesondere die Vernetzung und der Austausch, 
an dem alle Teilnehmenden aktiv dabei waren, 
hat bei vielen einen bleibenden Eindruck hinter-
lassen. So beendete Matthias Hörmeyer die Ver-
anstaltung mit der Aufforderung, die Diskussio-
nen, die an diesem Tag angestoßen wurden, mit 
in die eigenen Verwaltungen zu nehmen, dort zu 
intensivieren und gemeinsam mit allen kommuna-
len Akteuren Lösungen für den digitalen Wandel 
zu finden und umzusetzen. 

Für Ines Hansen gibt es keinen Königsweg zu 
New Work. Sie appelliert: „Finden Sie den Mut zu 
eigenen Lösungen!“ Der Wandel der Arbeitswelt 
verlangt insbesondere den Beschäftigten viel ab: 
Doch wenn sie lernbereit und neugierig bleiben 
und durch eine strukturierte Personalentwicklung 
unterstützt werden, ist das, so ist Ines Hansen 
überzeugt, ein gutes Rüstzeug für die Herausfor-
derungen der Zukunft. 

Das Feedback zu der Kooperationsveranstaltung 
zwischen der komba gewerkschaft NRW und der 
KGSt war insgesamt sehr positiv. 

Die sieben Preisträger des von BearingPoint und 
Cisco ausgerichteten Wettbewerbs bewiesen mit 
ihren Projekten: von Stadtverwaltungen bis hin zu 
Bundesämtern – die Zukunft der Öffentlichen Ver-
waltung ist digital. In den verschiedenen Wettbe-
werbs-Kategorien setzten sie auf technologische 
Innovationen wie Blockchain oder Smart Data.

Prof. Dr. Helge Braun, Bundesminister und 
Schirmherr des Wettbewerbs: „Die Projekte der 
Finalisten zeigen eindrucksvoll, wie die Digitalisie-
rung der Verwaltung mit großen Schritten voran-
schreitet. Verwaltungsdienstleistungen werden 
künftig genauso einfach und bequem in Anspruch 
genommen werden können, wie man es vom  

Im Rahmen des Zukunftskongresses Staat & Verwaltung 2019 in Berlin wurden die Preise für 
den 18. eGovernment-Wettbewerb verliehen. Die Gewinner zeigen auf vielfältige Weise, wie 
digitale Innovationen die öffentliche Verwaltung revolutionieren.

eGovernment-Wettbewerb 2019
Jury kürt Gewinner

Onlineshopping gewohnt ist. Bürger, Unterneh-
men und auch die Verwaltungen selbst werden 
so von effizienteren, digitalen Verfahren enorm 
profitieren.“

Die Gewinnerprojekte
 Das Bundesamt für Migration und Flücht-
linge überzeugte die Jury mit einem Block-
chain-System, das die behördenübergreifende 
Kommunikation im Asylprozess unterstützt und 
damit Verfahrensdauern deutlich reduzieren 
kann.

 Den Preis für das beste Modernisierungsprojekt 
sicherte sich die Bundesagentur für Arbeit 
mit „CashBa“, einem neutralen und diskrimi-
nierungsfreien Auszahlschein mit Barcode für 
Leistungsempfänger.

 Die Stadt Karlsruhe setzte sich mit einer App 
durch, in der sich Bürgerinnen und Bürger der 
Stadt informieren und vernetzen können.

 Der Sieger in der Kategorie „Bestes Koopera-
tionsprojekt“ ist die Senatskanzlei Hamburg. 
Das Projekt „Kinderleicht zum Kindergeld“ er-
möglicht es Eltern, durch eine intelligente Zu-
sammenarbeit zwischen Behörden bereits im 
Krankenhaus einfach und schnell die Geburt 

eines Kindes anzumelden und Kindergeld zu 
beantragen. Die Hamburger Senatskanzlei er-
hielt für ihre Einreichung zusätzlich den Preis 
des Chefs des Bundeskanzleramts.

 Die Auszeichnung für das beste Infrastruk-
turprojekt gewann die Landeshauptstadt 
München mit einem Konzept für intelligen-
te Lichtmasten, die Daten zu Klima, Luftver-
schmutzung und Verkehr sammeln können. 
Außerdem stellen die Masten WLAN bereit.

 Gleich zwei Gewinner teilen sich die Auszeich-
nung in der Katergorie „Onlinezugangsge-
setz“: Die Generalzolldirektion überzeugte 
mit einem Bürger- und Geschäftskundenportal, 
das den Zugang zu den Dienstleistungen des 
Zolls erheblich vereinfacht. Zweiter Gewinner 
ist ein Projekt des Landkreises Nordwest-
mecklenburg, mit dem die Beantragung und 
Bearbeitung von Baugenehmigungen digitali-
siert werden soll.

Kontakt in der KGSt:
Anika Krellmann 
+49 221 37689-38
Anika.Krellmann@kgst.de

Wettbewerbsbüro c/o 
BearingPoint GmbH:
Katharina Schneider
Kurfürstendamm 207, 208 
10719 Berlin
Telefon: +49 30 88004 5165
Fax: +49 30 88004 100
katharina.schneider@
bearingpoint.com
www.egovernment-wettbe-
werb.de

Online-Voting
Zusätzlich zu den Preisen der 
Jury wird im September 2019 
noch ein Publikumspreis ver-
geben. Welches E-Govern-
ment-Projekt ist das Beste? 

-
riten!

zum 2. August 2019. Der 
Sieger wird am 12. September 

-
kongress in Berlin prämiert.

h t t p s : / / w w w . e g o v e r n -
ment-wet tbewerb.de /on -
line-voting/online-voting.html


